
É tempo de chuva
no NORDESTE!
Isso levanta um alerta para os cuidados 
com raios e alagamentos, por exemplo. 

Identifique os riscos e se previna!

ATENDIMENTO

Caso aconteça alguma interrupção de 
fornecimento, nossos profissionais estão 
prontos para agir e normalizar a situação.

É só entrar em contato pelo número 116, 
da nossa Central de Relacionamento,
e atenderemos o mais rápido possível!

RAIOS
Aparelhos como televisões, 
computadores e carregadores de celular 
devem ser mantidos fora da tomada 
durante tempestades com raios.

UMIDADE
Evite contato com paredes úmidas 
por conta de possíveis vazamentos. 
Caso existam tomadas instaladas 
nessa parede, não as utilize.

ABRIGOS

ALAGAMENTOS
Se ocorrer algum alagamento, 
desligue o disjuntor e mantenha 
os eletrônicos longe da água.

CABOS

Piscinas, árvores e marquises 
podem oferecer maior perigo 
durante tempestades, por isso, 
evite abrigos nesses locais.

Atenção: Caso o medidor esteja debaixo 
da água, ou se perceber alguma fiação 
danificada, a distribuidora deve ser 
acionada imediatamente.

Ao identificar um cabo desnivelado ou 
caído, por causa dos ventos fortes e chuvas, 
mantenha distância e acione imediatamente 
a distribuidora pelo número 116. 


